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Umowa sprzedazy na prébe

Postanowienia ogéine

Przedmiotem umowy sprzedazy na prébe, jest licencja czasowa okreslonego oprogramowania zwana dalej Kluczem
Czasowym. Pod pojeciem Oprogramowanie nalezy rozumie¢ program komputerowy: “CAD Kuchnie” lub “CAD
Kuchnie MAX” lub “CAD Decor” bez lub wraz z modutem dodatkowym: “Modut CAD Rozkréj” lub “Modut Renderingu
Profesjonalnego” lub “Modut 3D Exporter” lub “Modut Projektowania Ptytek Ceramicznych” lub “Modut Projektowania
Ptytek Ceramicznych wraz z Edytorem Bazy Plytek” lub “Modut Tworzenia i Edycji Wtasnych Szafek”.

Producentem Kluczy Czasowych jest firma CAD Projekt K&A s.c. K. Dabrowski, A. Sterczata, zwana dalej
Licencjodawcyg. Sprzedawcag oprogramowania jest firma CR SOFT Marek Krzaczkowski, z siedzibg w Krakowie, ul.
Kniaznina 12 zwana dalej Dostawca.

Kupujacym, zwanym dalej Licencjobiorcg moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych (w tym réwniez osoby prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg w formach okreslonych przepisami prawa
polskiego) albo osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawne;.

Licencjobiorca kupuje klucz czasowy na okreslony czas: 30 dni w ramach licencji komercyjne;j.
Licencjobiorca moze bezwzglednie tylko raz dokona¢ zakupu Klucza Czasowego programu.

Obowigzujace ceny kluczy czasowych podane sg w formularzu rejestracyjnym dostepnym na stronie internetowej
pod adresem www.crsoft.com.pl w zaktadce DEMO

Licencjobiorca Klucza Czasowego jest zobowigzany do stosowania sie do warunkéw Umowy Licencyjnej.
Rejestracja i zamawianie klucza czasowego

Wypetnienie formularza rejestracyjnego do konkursu i zaznaczenie odpowiedniej opcji w sekcji Oprogramowanie
formularza rejestracyjnego, powoduje ztozenie zamowienia przez Licencjobiorce na Klucz Czasowy.

Licencjobiorca zobowigzany jest do starannego wypetnienia formularza rejestracyjnego, podajgc wszystkie dane
zgodnie ze stanem faktycznym. Skutki zlego wypetnienia formularza lub zamoéwienia, mogace polega¢ np. na
niedostarczeniu zamowionego produktu albo na opéznieniu dostawy, obcigzajg Licencjobiorce.

W przypadku klientow, ktérzy sg ptatnikami VAT i chcg otrzymacé fakture VAT, konieczne jest podanie w zamowieniu
doktadnych danych zamawiajgcego w tym adresu i numeru NIP.

Dostawca, w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133 poz.
883 z 1997 roku) przetwarza dane osobowe Licencjobiorcy wytgcznie w celu realizacji umoéw sprzedazy, wystawiania
faktur oraz w celu marketingu wiasnych produktéw i ustug. Licencjobiorca wyraza zgode na ich przekazanie
Licencjodawcy w celu rejestracji licencji. Licencjodawca zapewnia, ze dane te nie dostang udostepnione zadnym
osobom trzecim ani firmom oraz informuje o mozliwosci wglagdu do bazy danych i ich wykasowaniu oraz dokonania
zmian.

Po ztozeniu zamowienia przedstawiciel firmy CR SOFT skontaktuje sie bezposrednio z Licencjobiorcg w przeciagu 3
dni roboczych, w celu weryfikacji i potwierdzenia zamoéwienia.

Po weryfikacji i potwierdzeniu zaméwienia Licencjobiorca dokona przelewu bankowego na konto bankowe Dostawcy
tytutem kaucji zwrotnej lub optaty za korzystanie z wybranej licencji.

Dostawca po zaksiegowaniu wptaty na konto, w przeciagu 2 dni roboczych, przekaze lub wysle kurierem Klucz
Czasowy na adres Licencjobiorcy wskazany podczas rejestracji. Peten koszt jednorazowej wysyiki ponosi
Licencjodawca.

Uzytkowanie Klucza Czasowego
W ramach zabezpieczenia przestrzegania warunkéw umowy, Dostawca przekazuje Licencjobiorcy w uzytkowanie
klucz zabezpieczajacy, stanowigcy ztgcze komputerowe, do ktérego nalezy stosowac postanowienia Umowy
Licencyjnej. W przypadku naruszenia przez Licencjobiorce warunkéw Umowy Licencyjnej, Dostawca ma prawo
zadac od Licencjobiorcy zwrotu klucza zabezpieczajgcego.

Okres korzystania z Klucza Czasowego rozpoczyna sie w momencie instalacji oprogramowania wraz z kluczem
zabezpieczajgcym, a wygasa po zakonczeniu okresu, na jaki zostat zakupiony.

Po wygasnieciu klucza czasowego Licencjobiorca jest zobowigzany do zwrotu klucza zabezpieczajgcego.
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Licencja czasowa nie moze by¢ przedtuzona przez Licencjobiorce, istnieje tylko mozliwo$é zakupu licencji na czas
nieokreslony, w takiej sytuacji nie bedzie konieczno$ci ponownego dokonywania jej rejestracji ani przesytania
kolejnego klucza zabezpieczajgcego.

Licencjobiorcy przystuguje bezptatny serwis techniczny tylko na okres waznosci klucza czasowego. Reakcja serwisu
na zgtoszony problem nastgpi nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych od chwili jego zgtoszenia.

Reklamacja i zwroty

Od momentu zainstalowania oprogramowania do chwili wygasniecia okresu trwania umowy sprzedazy na probe,
wytgczona jest mozliwosé dokonania zwrotu oprogramowania.

Do umoéw sprzedazy programow wraz z licencjga zawieranych na odlegtos¢ majg zastosowanie przepisy o
odstgpieniu od umowy przez konsumenta (Ustawa z dnia 2 marca 2000 o ochronie niektérych praw konsumentéw),
z wytgczeniem prawa zwrotu (Art. 10, ust. 3, p. 4 i 5 Ustawy). Przepisy te stanowia, ze Licencjobiorca moze odstgpic
od umowy bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie, w terminie 10 dni od otrzymania
towaru, z wytgczeniem programow komputerowych - po usunieciu lub naruszeniu przez klienta ich oryginalnego
opakowania. Domniemuje sie, ze aktywowanie klucza czasowego przez kupujgcego réwnowazne jest "otwarciu
oryginalnego opakowania" a co za tym idzie wyklucza to mozliwo$¢ zwrotu, w okresie trwania licencji czasowe;.

Reklamacje dotyczace uszkodzen mechanicznych przesytki powstatych podczas transportu beda rozpatrywane tylko
i wylacznie po sporzadzeniu protokotu szkodowego podpisanego przez odbiorce i dostawce przesyiki - kuriera firmy
spedycyjnej.

W chwili odbioru Licencjobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ stan przesylki. W przypadku stwierdzenia jej
uszkodzenia Kupujgcy obowigzany jest zgtosic ten fakt dostawcy i niezwitocznie skontaktowa¢ sie z Dostawcs.

W przypadku ewentualnych reklamacji nalezy skontaktowaé sie z Dostawcg za posrednictwem poczty e-mail lub
telefonicznie. Zgtaszajgc reklamacje nalezy poda¢ imie i nazwisko zamawiajgcego, nr dowodu zakupu (rachunku)
oraz opisa¢ przedmiot reklamacji w celu otrzymania dalszych wskazéwek dotyczgcych sposobu postepowania
reklamacyjnego. UWAGA, nie przyjmujemy niezgtoszonych przesytek!

Kazdy reklamowany towar powinien zostaé opakowany w spos6b zapewniajgcy jego bezpieczenstwo - za
uszkodzenia wynikte w trakcie transportu sprzedajgcy nie odpowiada.

Postanowienia koncowe

Niniejsze warunki obowigzujg od daty opublikowania ich na stronach internetowych Sprzedawcy pod adresem
www.crsoft.com.pl, mogg by¢ zmieniane i uchylane w catosci lub w czesci.

Wszelkie odstepstwa od niniejszych warunkéw wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie obowigzujgce przepisy Kodeksu
Cywilnego.

W razie zaistnienia sporu w zakresie zobowigzan wynikajgcych z zawartych uméw strony podejmag w pierwszej
kolejnosci probe ugodowego rozwigzania sporu. W przypadku niemoznosci ugodowego zatatwienia sporu Strony
ustalajg wtasciwos$¢ Sadu wiasciwego dla siedziby Dostawcy.

Wytaczenie odpowiedzialnosci

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezrealizowanie zamdwienia z przyczyn od niego niezaleznych np.
wadliwego dziatania sieci Internet lub nagtego wyczerpania zapaséw magazynowych.

Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ tylko i wytacznie do kwoty zamdwienia i nie odpowiada za szkody wynikie z
braku realizacji zaméwienia lub jego nienalezytej realizacji.
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